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1. Concepte



Ce este ecoturismul?
Ecoturismul este o formă de turism unde principala motivaţie a turistului este observarea şi aprecierea

naturii şi a tradiţiilor locale direct legate de natură.

Ecoturismul trebuie să îndeplinească următoarele condiţii: 

• conservarea şi protecţia naturii;

• folosirea resurselor umane locale;

• caracter educaţional, respect pentru natură prin conştientizarea turiştilor şi a comunităţilor
locale;

• impact negativ minim asupra mediului natural, cultural şi social.

(Organizaţia Mondială a Turismului)



Componentele ecoturismului
• Contribuție la conservarea biodiversității

• Integrarea experienței de interpretare și educare

• Integrarea comportamentului responsabil din partea turiștilor

• Utilizarea resurselor neregenerabile este minimă

• Pune accentul pe proprietatea locală și pe spiritul local de inițiativă Se bazează pe afaceri 
mici

• Contribuție la bunăstarea populației locale din zona rurală în (vecinatatea) arii naturale (protejate)

Adaptat după Oliver Hillel, Programul de mediu al ONU, 2002

Calea lentă – Slow down experience!



Poziționarea ecoturismului

Turism durabil

Stațiuni pe litoral

Turism urban

Turism rural

Turism bazat pe natură

Ecotourism

Stațiuni montane



Ce este destinația turistică?

• …este o zonă geografică (micro-regiune, regiune, țară, continent) care este aleasă de turiști (sau un 
segment de turiști) ca o destinație de călătorie. Conține toate facilitățile necesare sejurului cazare, 
masă și activități. De aceea, este unitatea competitivă a «Incoming Tourism» care trebuie 
administrată ca o unitate strategică de afaceri (Bieger, 2005).

• …este o zonă care este identificată separat și promovată turiștilor ca un loc pentru vizitare și unde 
produsul turistic este coordonat de una sau mai multe autorități sau organizații identificabile (Comisia 
Europeană, 2000).



Destinația turistică
• O imagine de marketing unitară și coerentă

• O gamă largă de servicii turistice care reflectă brand-ul destinație;

• O rețea de servicii care contribuie la crearea unor produse turistice de calitate, în conformitate cu 

imaginea de marketing a destinație;

• Existența unui „administrator / coordonator” care este capabil să pună în aplicare o politică de 

turism pentru managementul destinației.



Destinația ecoturistică

Aria protejată și comunitățile locale care adoptă o politică locală 
responsabilă și integrează aria protejată în contextul socio-economic local 

prin ecoturism



Destinația ecoturistică

1. O micro-regiune ce include cel puțin o arie naturală protejată într-o bună stare de managment;

2. Un număr minim de servicii turistice (ex . 50 paturi, centru medical, ATM etc.);

3. Existența unui parteneriat între autorități locale, sectorul local de afaceri și administratorul de arie 
protejată, care să genereze organizația de management a destinației (OMD);

4. Destinația să aibă o politică responsabilă față de mediu naural și socio-cultural local;

5. Existența unei mase critice de servicii turisice ”verzi”;

6. O bună calitate a sistemului de informare și interpretare la nivelul destinației;

7. O imagine turistică a destinației care integrează  aria protejată și comunitățile locale.



Managementul vizitatorilor

• Este un instrument de management la nivelul destinației;

• Ajută la planificarea activităților;

• Îmbunătățește experiența vizitatorilor;

• Sprijină eforturile de dezvoltare durabilă a destinației;

• Se realizează în baza unui plan de management al vizitatorilor



De ce avem nevoie de un plan de 
management al vizitatorilor? (I)

Reprezintă un instrument de a conduce tipul corect de vizitatori la locul potrivit, oferind cea mai bună

oportunitate pentru experiența dorită, cu un impactul negativ cât mai mic asupra naturii şi a 

comunităţilor locale şi care oferă cea mai bună şansă pentru afacerile locale bazate pe turismul verde.



De ce avem nevoie de un plan de 
management al vizitatorilor? (II)

Nivel scăzut de conflicte:

Vizitatori  conservare

Între diferite tipuri de vizitatori

Comunități locale  vizitatori

Vizitatori alte activități economice

La sfârșitul fiecărei zile toată lumea ar trebui sa fie fericită, inclusiv natura și localnicii!



Structura unui PMV:

J. Monitorizarea și revizuirea planului

I. Integrarea PMV într-o strategie de dezvoltare durabilă a turismului

H. Centrele de vizitatori

G. Infrastructura și facilitățile pentru vizitatori

F. Planul de interpretare și comunicare

E. Set de acțiuni operaționale

D. Definirea zonării pentru recreere

C. Elaborarea viziunii și a obiectivelor

B. Analizarea situației curente privind vizitarea

A. Zonarea în funcție de criteriile de conservare



Planul de management al vizitatorilor

• Blumer, A., Managementul vizitatorilor și dezvoltarea turismului în interiorul și în jurul ariilor protejate 
din Republica Moldova, 2012, UNDP Moldova

• Manualul este disponibil la: https://propark.ro/ro/publicatii/managementul-vizitatorilor-si-
dezvoltarea-turismului-in-interiorul-si-in-jurul-ariilor-protejate-din-republica-moldova-225.html

https://propark.ro/ro/publicatii/managementul-vizitatorilor-si-dezvoltarea-turismului-in-interiorul-si-in-jurul-ariilor-protejate-din-republica-moldova-225.html
https://propark.ro/ro/publicatii/managementul-vizitatorilor-si-dezvoltarea-turismului-in-interiorul-si-in-jurul-ariilor-protejate-din-republica-moldova-225.html


Strategia de dezvoltare turistică (I)

I. Atrage categoriile 
potrivite de 
vizitatori

II. Asigură vizitatorilor 
o experiență de 
calitate

III. Sprijină eforturile 
de dezvoltare 
durabilă

Viziune de 
dezvoltare

Obiective SMART
Plan de măsuri și 

activități
Prioritizare și 

planificare



Strategia de dezvoltare turistică (II)



Strategia de dezvoltare turistică (III)

Ce face? Ajută la:

• Sprijină eforturile de dezvoltare ale 
destinației;

• Coordonează și reduce fragmentarea 
actorilor locali;

• Monitorizează impactul negativ și 
implementează măsuri de reducere a 
acestuia;

• Aduce împreună mai mulți actori care 
sprijină destinația;

• Prioritizează activitățile și resursele.

• Îmbunătățește calitatea produselor 
turistice;

• Crește calitatea experienței turistice;
• Aduce un plus de imagine;
• Creează și susține slujbe;
• Sprijină economia locală;
• Păstrează caracterul de unicitate.



2. De ce avem nevoie de 
infrastructură?



Rolul infrastructurii turistice (I)

• Accesabilizează zona și creează oportunități de recreere;

• Conferă substanță brandului turistic;

• Contribuie la dezvoltarea regională;

• Reprezintă puntea de legătură între sectorul public și cel privat;

• Pune bazele modelului de dezvoltare turistică a zonei;

• Crește eficiența serviciilor turistice;



Rolul infrastructurii turistice (II)



Tipuri de infrastructură turistică

În funcție de modul de administrare: În funcție de modul de folosire:

• Comercială: hoteluri, centre de 
conferințe, alimentație, alte servicii.

• Publică: infrastructură de transport 
public, utilități publice, trasee 
turistice.

• Mixtă: informare, facilități sportive și 
de agrement.

• Infrastructură de acces: drumuri, căi 
ferate, aeroporturi, porturi, piste de 
bicicletă;

• Infrastructură de utilitate publică: 
sănătate, siguranță, comunicații, 
transport

• Infrastructură de primire turistică: 
hoteluri, alimentație, informare

• Infrastructură complementară: 
facilități sportive și culturale, centre 
de conferințe etc.



Sectorul privat investește 78% din totalul investițiilor în turism, 
fiind și principalul beneficiar (Tourism & Transport Forum, 2012).



3. Tipuri de infrastructură



Insfrastructură mare vs. Infrastructură ușoară (I)
Complexe de 

agrement

Facilități pentru schi 
alpin

Parcuri tematice

Centru de 
evenimente

Poteci și trasee turistice

Poteci tematice

Drumuri verzi

Centre de vizitare

Observatoare de păsări și fauna



Insfrastructură mare vs. Infrastructură ușoară (II)
Infrastructură mare Infrastructură ușoară

Avantaje • Potențial de a atrage un număr foarte mare de 
vizitatori;

• Dezvoltare rapidă a zonei

• Investiție mică;
• Fonduri locale;
• Ușor de întreținut;
• Potențial de a atrage un număr relativ mare de 

vizitatori;
• Impact mic asupra naturii și comunității locale;
• Presiune mică asupra resurselor și comunității;
• Dezvoltarea afacerilor mici, cu capital local.

Dezavantaje • Impact mare asupra naturii și comunității locale;
• Modifică caracterul zonei;
• Fonduri din afara zonei;
• Deciziile de dezvoltare nu mai depind de 

comunitatea locală;
• Consum intensiv al produsului turistic;
• Costuri mari de întreținere și exploatare



Poteci și trasee turistice

Cu mijloace nemotorizate: Cu mijloace motorizate:

• Drumeție;
• Cățărare;
• Via ferrata;
• Cicloturism / mountain biking;
• Călărie;
• Ape line (caiac / canoe);
• Speoturistice.

• Off road;
• Drumuri tematice;



Poteci tematice (I)
Ce sunt? De ce avem nevoie de ele?

• O modalitate informală de educație a 

vizitatorilor și localnicilor;

• Infrastructură turistică ușoară ce necesită 

investiții mici;

• Grad de atractivitate ridicat;

• Grad de înțelegere comun;

• Relevă fapte și aspecte mai puțin cunoscute.

• Ariile naturale protejate au și o componentă de 

educație;

• Reprezintă instrumente valoroase de educație 

pentru mediu și comunitatea locală;

• Determină schimbarea comportamentului 

vizitatorilor.



Poteci tematice (II)

• Traseul este relativ scurt (maxim 3-4 ore cu tot cu pauze);

• De preferat nu se folosește același traseu dus-întors;

• Spune o poveste;

• Folosește diferite tehnici de interpretare care implică toate simțurile;

• Mesajul este adaptat publicului țintă;

• Materialele de construcție reflectă caracterul locului;

• Sunt implementate tehnici de prevenire a vandalizării;

• Comunitatea locală este implicată în realizarea acestui tip de infrastructură;

• Se lucrează cu specialiști pe interpretare, grafică și ecoturism.



Etapele realizării unei poteci tematice
1. Ideea + analizarea contextului (ce, pentru cine, unde, cum?)

2. Identificarea sursei de finanțare

3. Stabilirea traseului optim

4. Identificarea temei și a punctelor de interpretare

5. Dimensiuni și materiale pentru panouri

6. Strângerea informațiilor și realizarea designului grafic

7. Realizarea structurii de susținere a panourilor

8. Instalarea panourilor în teren

9. Pregătirea personalului

10. Promovare

11. Întreținere / Monitorizare / Actualizare



Exemple de poteci tematice
• Povestea pădurii

• 12 Apostoli

• Oameni și sare



Povestea pădurii

• Amplasare: Parcul Național Defileul Jiului;

• Public țintă: copii școlari din clasele IV – VI;

• Limbă: română

















12 Apostoli

• Amplasare: Parcul Național Călimani, Țara Dornelor

• Public țintă: vizitatori adulți

• Limbă: română și engleză









Oameni și sare

• Amplasare: satul Cacica, jud. Suceava

• Public țintă: vizitatori adulți

• Limbă: română și engleză











Poteca tematică Mi'kmawey Debert - Canada

















Centre de informare turistică
• Amplasate în locuri cu flux turistic mare;

• Deschise zilnic, inclusiv în weekenduri;

• Personalul vorbește cel puțin o limbă străină relevantă pentru zonă;

• Oferă informații turistice actualizate gratuite (hartă schematică, pliante, broșuri);

• Oferă și informații despre serviciile publice;

• Colectează date statistice despre vizitatori (număr, proveniență, durata șederii, informații solicitate);

• Generează venituri (comision pentru rezervări, suveniruri, materiale tipărite, cafenea / bistro);

• Contribuție la efortul de marketing al destinației;

• Implică comunitatea locală și creează parteneriate locale.



City of London - CIT



Centre de vizitare
• O clădire și spațiul înconjurător amenajat cu tehnici de interpretare a patrimoniului natural și cultural;

• Atracție turistică;

• Experiență de învățare despre caracteristicile naturale, culturale și istorice ale unei zone;

• Oportunitate de informare despre activitățile, traseele și oportunitățile de petrecere a timpului liber;

• Catalizează dezvoltarea locală;

• Coagulează comunitatea locală în jurul ariei protejate.



• Localizarea

• Funcții

• Teme 

• Tehnici de interpretare

• Construcție ecologică (economisirea 

de energie, materiale locale, materiale 

naturale, forţa de muncă locală, etc.)

Centre de vizitare



Amplasarea centrelor de vizitare

• Analizarea fluxurilor de 
vizitatori;

• Proximitatea față de 
comunitățile locale;

• Potențialul de afaceri pentru 
comunitățile locale;

• Integrarea în peisaj.



Funcțiile unui centru de vizitare
• Interpretare

• Informare turistică (despre serviciile și activitățile din destinație);

• Educare (pentru școlile din comunitatea locală);

• Administrativă (sediu al administrației ariei protejate);

• Cazare (pentru personalul propriu sau specialiști);

• Cercetare;

• Comunitară (evenimente locale, conferințe de presă, târguri de produse locale);

• Comercială (magazin de suveniruri);

• Alimentație publică (restaurant, cantină);

Managementul 
vizitatorilor



Centrul de vizitare al Parcului Național 
Călimani

• Amplasare: la marginea unui sat, pe 
principalul drum de acces către parc;

• Funcții: interpretare, informare, educare, 
comercială, cazare, administrativă, 
comunitară.

• Amenajarea a durat 30 de luni și a implicat:
• specialiști în ecoturism și interpretare, 

• arhitecți (construcția era deja realizată), 

• grafician, 

• fotograf, 

• designer, 

• constructori.



























Parcul Național Yellowstone – centrul de vizitare



Tourism 
Infrastructure Policy
& Priorities, 2008, 
Tourism and
Transport Forum

http://www.ttf.org.au/wp-content/uploads/2016/06/TTF-Tourism-Infrastructure-Priorities-2012.pdf


Prioritățile de dezvoltare a infrastructurii

Tourism Infrastructure Policy & Priorities, 2008, 
Tourism and Transport Forum

http://www.ttf.org.au/wp-content/uploads/2016/06/TTF-Tourism-Infrastructure-Priorities-2012.pdf


Drumuri verzi
• Instrument de dezvoltare turistică 

durabilă;

• Rețea de drumuri și trasee 
perpedes și mijloace 
nemotorizate bine inter-
conectate;

• Promovează un mod de viață 
sănătos;

• Folosesc vechi elemente ale 
infrastructurii de transport sau 
unele nou-construite;

• Fac legătura între obiective 
turistice, zonele cu servicii și 
comunitățile locale.

• Accesibile unei largi categorii de 
utilizatori (copii, persoane cu 
probleme de mobilitate, persoane 
în vârstă);



Drumuri verzi
• Greenways are communication routes reserved exclusively for non-motorised journeys, developed in 

an integrated manner which enhances both the environment and quality of life of the surrounding 
area. These routes should meet satisfactory standards of width, gradient, and surface condition to 
ensure that they are both user-friendly and low -risk for users of all abilities. In this respect, canal 
towpaths and disused railway lines are a highly suitable resource for the development of 
greenways.”

Lille Declaration, 12 September 2000

• traducere

Asociația Europeană a Drumurilor Verzi

http://www.aevv-egwa.org/


Drumuri verzi - caracteristici
• Ease of passage: their slopes, either low or zero gradient, allow their use by all 

types of users, including mobility impaired people.
• Safety, due to their separation from roads, and to appropriate safeguards at the 

intersections.
• Continuity with suitable solutions for any difficulties and alternative routes.
• Respect for the environment along itineraries and encouraging its respect by the 

users.

• Improve communications and non-motorised itineraries in Europe: hundreds of 
kilometers running through European countries are available for pedestrians, 
cyclists, equestrians and mobility impaired people.

• Promote healthier and more balanced ways of life and transport reducing the 
congestion and the pollution of cities.

• Promote rural development, active tourism and local employment.
• Encourage a more human and closer relationship among citizens.

Bring Europeans closer to 
both their natural and 
cultural environment.





Drumurile verzi – motor de dezvoltare
• Drumul Verde de la Cluny la Givry (Franța), o 

fostă cale ferată scoasă din uz, a fost primul 
traseu care a câștigat un Premiu European 
pentru Drumuri Verzi (European Greenways
Award), în 2003;

• precursor a ce ulterior s-a numit Burgundia 
pe bicicletă;

• această rețea include astăzi peste 700 de 
kilometri de trasee de bicicletă, la care se 
adaugă numeroase canale navigabile;

• doar în 2010 a atras 1 milion de cicliști, 
investiția recuperându-se într-un singur an!

• www.burgundy-by-bike.com

http://www.burgundy-by-bike.com/


Drumurile verzi – motor de dezvoltare
• Drumul Verde de la Cluny la Givry (Franța), o 

fostă cale ferată scoasă din uz, a fost primul 
traseu care a câștigat un Premiu European 
pentru Drumuri Verzi (European Greenways
Award), în 2003;

• precursor a ce ulterior s-a numit Burgundia 
pe bicicletă;

• această rețea include astăzi peste 700 de 
kilometri de trasee de bicicletă, la care se 
adaugă numeroase canale navigabile;

• doar în 2010 a atras 1 milion de cicliști, 
investiția recuperându-se într-un singur an!

• www.burgundy-by-bike.com

http://www.burgundy-by-bike.com/


Drumurile verzi – motor de dezvoltare
• Drumurile verzi din Girona (Spania)

• 150 km de trasee adaptate persoanelor 
cu nevoi speciale;

• Dezvoltate inclusiv cu granturi 
guvernamentale atrase de Consorțiul 
Drumurilor Verzi din Girona;

• 8 oameni lucrează doar pentru 
întreținerea rețelei

• a fost parcurs de 1 800 000 de ori doar în 
2010 și a contribuit masiv la dezvoltarea 
regiunii.

• Sursa:

Guide to best practices and 
recommendations for accessible 
Greenways 

European Greenways Info 

http://www.aevv-egwa.org/download/greenways4tour/G4T_Guide-to-best-practices-for-accesible-Greeways.pdf
http://www.aevv-egwa.org/download/news/newsletter/Info_egwa_n13_112011_en.pdf


Infrastructură specială

Observatoare de 
animale

Observatoare de 
păsări

Hide-uri

Pasarele
Podețe în zone 

sensibile
Pontoane



Infrastructura se adaptează diferitelor 
categorii de utilizatori



Infrastructura de suport

Parcări Locuri de popas Toalete Semnalizare turistică



4. Interpretarea patrimoniului



Interpretarea patrimoniului



Metode: interpretarea personală

• tururi ghidate, pe jos sau folosind mijloace 
de transport;

• vizitarea unor locuri unde localnicii trăiesc 
sau muncesc (ex: fabrică de brânzeturi, 
fermă);

• realizarea de demonstrații;

• relatarea de istorioare și legende;

• participarea la activități organizate, spre 
exemplu să învețe cum să identifice păsările;

• vizionarea și/sau participarea într-o piesă de 
teatru.



Metode: interpretarea non-personală
• Panouri interpretative exterioare;

• Poteci tematice;

• Materiale tipărite;

• Hărți;

• Multimedia;

• Centre de vizitare.



Informare vs. interpretare

• Informațiile furnizează doar date, însă

• Interpretarea poate genera idei sau chiar îi 
poate face pe oameni sa privească lucrurile 
dintr-o cu totul altă perspectivă

• O nouă perspectivă despre ceea ce face un 
loc special!



Interpretarea – 3 elemente principale

Provoacă

În primul rând atrage 
atenția

După aceea stârnește 
interesul

Relaționează

Crează o legătură cu 
locul

Crează o relație cu idei, 
obiecte, locuri, 
fenomene familiare

Dezvăluie

„Nu mi-am dat niciodată 
seama de asta...” 

„Aha, acum înțeleg!”



Provoacă - exemple



Relaționează - exemple

• … şi cel mai fin picurat dintr-un robinet poate duce la o pierdere de 75 litri pe zi, 

... ceea ce înseamnă umplerea cu apă a unei căzi de baie de 140 de ori într-un an?

• … o cadă plină cu apă are un volum de aproximativ 200 de litri. 

... Această cantitate poate acoperi nevoia de apă pentru băut a unei persoane timp de 2 
luni?



Dezvăluie - exemple

Credit: Andreea & Gavin Bell



Ce este interpretarea?
• Un instrument de comunicare 

a valorilor culturale și 
naturale

• O modalitate specială de 
comunicare ce crează o 
relație între oameni și locul 
vizitat

Interpretarea ne slujește pentru 
a percepe și înțelege locul!



De ce facem asta?

Obiectivele noastre pot fi:

• Creșterea înțelegerii asupra zonei 
vizitate;

• Managementul vizitatorilor;

• Gestionarea unui sit sensibil;

• Îmbunătățirea economiei locale.



Ce vom interpreta?
Trebuie să avem în vedere următoarele:

• caracteristici pe care vizitatorii le pot 
vedea 

• povești/legende unice ale locului

• zone în care accesul este limitat

• evitarea a ceea ce este deja interpretat 
în altă parte

• temele care vor fi folosite



Cum o vom face?

• alegerea canalelor de comunicare

• Stabilirea perioadelor si a locului in 
care va avea loc procesul de 
interpretare specific fiecarui canal de 
comunicare

• alocarea de teme diferite pentru 
locuri diferite

• obiectivele interpretării

• stil



Pentru cine este?

Pentru vizitatori:

• caracteristici

• număr

• interese și așteptări

• durata șederii



Implică-i și pe alții
• Comunitățile locale:

• Implică o gamă cât mai largă de 
grupuri/persoane interesate;

• Precizarea clară a implicării lor: atât a 
beneficiilor, cât și a costurilor.

• Afaceri locale și regionale

• Cu cât irosim cât mai puțin din timpul 
lor, cu atât vor fi mai receptivi la ideile 
noastre;

• Structuri administrative locale și regionale

• Pot furniza suport financiar dacă le va 
aduce un capital de imagine.



Interpretarea – reguli esențiale
• Lucrați cu specialiști;

• Faceți-o atractivă;

• Implicați comunitatea locală și mediul 
privat;

• Subiectele de interpretare sunt în directă 
legătură cu ce se află în jur;

• Integrați măsuri împotriva vandalizării;

• Structura panourilor – în acord cu mediul 
natural și cultural;

• Nu interpretați totul;

• Întrețineți, reparați, adaptați!



Ce este interpretarea?



5. Mobilitate ușoară



Mobilitate ușoară / soft mobility
• Include orice formă de transport nemotorizat care folosește doar energia produsă de corpul uman.

Rosa Anna La Rocca, Soft Mobility and Urban Transformation, 2010

• Metode de implementare:
• Combinarea mijloacelor de transport (tren, autobuz, taxi, bicicletă);

• Modernizarea, extinderea și optimizarea rețelei de transport public;

• Infrastructură de transport nemotorizat;

• Informație ușor accesibilă disponibilă în punctele cu flux turistic mare;

• Stații inter-modale;

• Zone cu acces auto restricționat sau interzis;

• Zone cu viteză redusă (30 km/h);

• Planificare și marketing.

• Beneficii:
• Reduce nivelurile de poluare atmosferică și sonoră;

• Fluidizează traficul;

• Crește siguranța pe șosele;

• Crește nivelul de sănătate al populației locale și al vizitatorilor;



Acces şi soft-mobility (I)
Accesul către destinație se poate face în diverse moduri

➢ Avion, autocar, autovehicule proprietate personală, 

➢ Transport public: tren, autobuze,

➢ Nemotorizat (ex. bicicleta),

➢ Car-sharing.

➢ Este important ca o destinație să fie ușor accesibilă cu mijloacele de transport public 

➢ Aeroport – tren/autobuz/metrou,

➢ Accesul la informație (ex. Deutche Bahn)

➢ Sistem integrat de informații și cumpărare bile: on-line, centre de informare turistică, centrele companiei, automate de bilete.

➢ Este important ca transportul alternativ să fie încurajat în defavoarea utilizării mașinii proprii

➢ Stații inter-modale;

➢ Zone cu acces auto restricționat sau interzis;

➢ Zone cu viteză redusă (30 km/h);

https://www.bahn.com/en/view/index.shtml


Acces şi soft-mobility (II)

Accesul în destinație/mobilitate locală

➢ la nivelul destinației mobilitatea locală să poată fi realizată fără utilizarea autoturismului propriu

➢ principiile planului de mobilitate al destinației (către și în destinație)
➢ Timp și calitate în favoarea turistului, 

➢ Eficientizarea costurilor pentru transport,

➢ Calitate mărită a experienței în destinație,

➢ Încetinirea ritmului de vizitare a destinației.

➢ Transport cu impact minim asupra mediului.

➢ Soft-mobility –
➢ Transport public către și în destinație,

➢ Transport nemotorizat,

➢ Transport motorizat electric.



Acces şi soft-mobility (III)

Alpine Pearls

https://www.alpine-pearls.com/en/mobility-guarantee/
https://www.alpine-pearls.com/en/mobility-guarantee/


6. Cum stabilim ce fel de 
infrastructură avem nevoie?



Infrastructura are un impact major

Stabilirea a ce fel de infrastructură avem nevoie în zona noastră se face în baza unei analize atente (strategia de 
turism).

Tipul de infrastructură pe care alegem să-l construim va influența în mod direct:

• Modul în care este consumată destinația de către vizitatori;

• Tipul de vizitatori pe care îi va atrage;

• Modelul de dezvoltare al zonei;

• Poziționarea pe piața de turism la nivel național sau internațional;

• Conservarea naturii.



Exemple de dezvoltare în zona Dunării
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7. Cine este responsabil de 
crearea infrastructurii?



Actorii pentru dezvoltarea infrastructurii

Actori Tipul infrastructurii Finanțare

Autorități publice naționale Proiecte de amploare, la nivel 
regional sau național

Bugetul local, bugetul național, 
fonduri nerambursabile publice

Autorități publice locale Proiecte locale, cel mult la nivel 
județean

Fonduri proprii, împrumuturi 
bancare, fonduri nerambursabile

Mediul privat Proiecte punctuale Fonduri proprii, împrumuturi 
bancare, fonduri nerambursabile

Mediul asociativ Proiecte medii sau mici, la nivel 
local

Fonduri nerambursabile publice 
sau private



Finanțarea lucrărilor de infrastructură



8. Ce se întâmplă după ce o 
construim?



Nu uita!

Întreține Evaluează Ajustează

• Infrastructură de 
bună calitate

• Vizitatori satisfăcuți
• Dezvoltare locală 

durabilă



Nu uita!

Viziunea generează infrastructura!



Vă mulțumim pentru atenție!
Cristina Iliescu

Andrei Blumer

Bogdan Papuc


